[El DISTRIBUCE

DIP - Distribué&ni informaé&ni portal - Je provozni portél na webu CEZ Distribuce, a.s., kde mlzete
vyFesit provozni zéleZitosti, nikoliv obchodni. Registraci si jednoduse provedete z naSeho webu
www.cezdistribuce.cz

Po provedeni registrace budete mit prehled o Vasich odb&rnych mistech, prib&Znou spotiebu,
velikosti hl. jistiéd, sjednané sazby, Cas HDO, odeéty, zadévat on-line zékaznicke poZadavky, apod.
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Registraci provedete ve tiech krocich, které je velice intuitivni = zde budete hlavné potfebovat
zéakaznické &lslo obchodnfho partnera nebo EAN, které naleznete na Vagem vyuctovani
Nésledné se jiZ jednoduse pfihlasite do daného webu.

Dalsi moznosti je mobilnf aplikace PROUD

PROUD je mobilni aplikace, ktera nadim zakaznikidm bude slouzit jako néstroj pro jednoduché

a pohodiné feenf zélezitosti spojenych s jejich elektiinou u CEZ Distribuce. Aplikaci jsme navrhli tak,
aby byla intuitivni a srozumitelna i pro ty, kdo na rozdil od nés nejsou experty v energetice nebo
modernich technologiich.

Za&indme zakladnimi funkcemi, jako jsou notifikace o plénovanych odstévkach a aktudlnich
poruchéch, moznost nahlasit vypadek, samoodecet elektfiny a feseni b&Znych zdkaznickych
pozadavk{. Aplikaci budeme prilb&zné rozsifovat a pridavat dal’f funkcionality na miru potfebam
nadich zédkaznikd.

Pomoci aplikace PROUD chceme zékaznikim usnadnit Zivot a zlepsit komunikaci — chceme, aby nas
i nadale vnimali jako spolehlivého partnera, ktery je jim nablizku, kdyz ho potiebuijl.

Mobilni aplikaci PROUD si méZete stahnout pod jednim z nésledujicich odkaz(:

App Store (iI0S) - odkaz

Kontaktni bezplatna linka CEZ Distribuce

pro hléseni poruch

800 850 860 | 24 hodin denné, 7 dni v tydnu

Technické pozadavky, informace, distribuéni poZadavky
800 850 860 | Pracovnich dnech od 8 dc 18 hodin

Zasilaci adresa:

CEZ Distribuce, a. s.

Guldenerova 2577/19, 326 00 Plzen

Ie-mail: info@cezdistribuce.cz | internet www.cezdistribuce.cz




